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LUO1f: Dark Patterns

Dark Patterns im User Experience Design sind Tricks, die dazu dienen, einen Nutzer zu
manipulieren und ihn zu einer erzwungenen Aktion zu bewegen, die er nicht ausfihren will. Ein
typisches Beispiel flr ein Dark Pattern ist der Gated Content, der den Zugang zu einer Website
verwehrt, da eine Anmeldung die einzige Option ist, wenn man fortfahren mochte.

Dark Patterns sind in der digitalen Welt weit verbreitet, da die Unternehmen glauben, dass dies ein
einfacher Weg ist, um den Traffic und damit die Konversionsrate zu erh6hen. Aber das Gegenteil ist
der Fall, denn die Zielgruppe ist sensibilisiert und fallt nicht auf solche Spielereien herein.

00 Schauen Sie sich das Video dazu an: https://www.youtube.com/watch?v=82kdzHBzJVQ&t=7s

"A dark pattern is a type of user interface that appears to have been carefully crafted to
trick users into doing things that are not in their interest and is usually at their expense."

Harry Brignull, UX Consultant & Researcher, Founder https://deceptive.design/

Beispiele Dark Patterns
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Weitere Beispiele fur Dark Patterns finden Sie hier:
https://www.uxdesigninstitute.com/blog/what-are-dark-patterns-in-ux/#the-12-types-of-dark-patterns

Unter dem folgenden Link finden Sie zahlreiche Beispiele von Dark Patterns, die heute auf vielen
Webseiten verbreitet sind: https://da-pa.ch/
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Dark Patterns sind manipulativ gestaltete Elemente auf Bedienoberflachen, unter anderem auf
Webseiten und Apps. Das Ziel ist, Sie als Konsument:in zu manipulieren. Dark Patterns werden
deshalb auch als deceptive patterns (trigerische Muster) bezeichnet: sie sollen Konsument:innen
in die Irre fhren.

de:modul:m322:learningunits:lu0l:theorie:06 https://wiki.bzz.ch/de/modul/m322/learningunits/lu01/theorie/06

Dark Patterns kinnen in & Kategorien unterteilt werden:
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