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Auftrag 13: Szenarien erstellen

Fur die folgende Aufgabe kdnnen Sie auf alle bisher erstellten Arefakte zurtckgreifen. Es geht darum,
dass Sie lhre Idee nun so umfassend wie nétig und so knapp wie méglich in Szenarien beschreiben.

1. Zwei Szenarien erstellen

Sozialform: Einzelarbeit

Zwei textuelle Beschreibungen von typischen Arbeitsablaufen. Es sollen die SOLL-Zustande
beschrieben werden.

Vorgehen: Studieren Sie nochmals die vorliegenden Journey Maps, die Personas und vor allem die verfligbaren
Losungsskizzen aus der Ideation.
Beschreiben Sie die Szenarien aus Sicht einer Persona.

Dauer: 30 Minuten
Artefakte: Zwei Texte mit den Szenarien.

Ergebnis:

2. Szenarien festlegen

Sozialform: Gruppenarbeit, 4-5 Lernende
Ergebnis:  Zwei konsolidierte Szenarien fur die weitere Bearbeitung.

Vorgehen: Stellen Sie sich gegenseitig die Szenarien kurz vor.
Wahlen Sie dann die beiden Szenarien aus, die Sie weiter verfolgen wollen.
Legen Sie dazu die von lhnen erstellten Dokumente aus. Sollten Sie gleiche Szenarien beschrieben
haben, gleichen Sie diese bei Bedarf noch an.
Bewerten Sie nun die Szenarien, in dem jedes Teammitglied drei Punkte (beliebig) vergeben kann.
Sie durfen die Punkte beliebig zuteilen, z.B. drei Punkt an ein Szenario oder je ein Punkt an drei
Szenarien.

Dauer: 30 Minuten
Artefakte: Im Miro-Board sind zwei Szenarien beschrieben.
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