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SWOT-Analyse

e 1.1 Bestandteile
¢ 1.2 Anwendung anhand Fallbeschreibung
e 1.3 Mdgliche Strategien

2. BSC

e 2.1 Bestandteile
e 2.2 Anwendung anhand Fallbeschreibung

3. KPI

¢ 3.1 Berechnungsformeln
e 3.2 Varianten und Zielsetzung kennen
¢ 3.3 Kennzahlen berechnen anhand Fallbeispielen

4. Risikomanagement

4.1 Arten und Zielsetzung kennen

4.2 Risikoinventar erstellen/berechnen

4.3 Heatmap erstellen bzw. interpretieren

4.4 Massnahmen vorschlagen bzw. auswahlen

5. Prasentationstechnik

¢ 5.1 Varianten nennen
¢ 5.2 Vor-und Nachteile erlautern
e 5.3 Passende PT zur Fallbeschreibung vorschlagen

el \Volkan Demir
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