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LUO4.A03 - Fokusgruppenanalyse Vorbereitungen

Lernziele

* Die Schritte zur Durchfihrung einer Fokusgruppen Analyse nennen konnen.
e Eine Fokusgruppen Analyse durchfihren kénnen.

Rahmenbedingungen

 Sozialform: Partnerarbeit

e Zeitbudget: 20 Minuten

e Erwartetes Ergebnis: PDF-Leitfaden mit der Liste von Fragen und Rahmenbedingungen fur die
Durchfihrungen einer Fokusgruppenanalyse.

Einleitung

Bevor wir Innovationen auf den Markt bringen, mussen wir zunachst sicherstellen, dass das
Zielprodukt die Marktbedurfnisse abdeckt. Hierflir eignet sich die Fokusgruppenanalyse sehr gut, da
diese die Fachpersonen mit einbezieht.

Ausgangslage A

Ein Softwareunternehmen hat eine neue Projektmanagement-Software entwickelt, die darauf abzielt,
die Zusammenarbeit in Softwareentwicklungsteams zu verbessern, indem sie spezifische Tools flur
Versionskontrolle, Aufgabenverteilung und Fortschrittsiberwachung integriert. Vor der
Markteinfuhrung mochte das Unternehmen Feedback von potenziellen Nutzern einholen.

Ausgangslage B

Das BZZ als Berufsschule setzt im Unterricht und in der Administration spezifische Tools fur
Versionskontrolle, Aufgabenverteilung und Fortschrittsiberwachung ein. Zukinftig soll ein
einheitliches Tool diese verschiedenen Einzellosungen ablésen. Vor dem Projektstart mochte das BZZ
Feedback von potenziellen Nutzern einholen.

Auftrag

Bereiten Sie eine Fokusgruppen-Analyse vor und gehen Sie dabei wie folgt vor:
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Definition der Ziele

Definieren Sie spezifische Ziele fur die Fokusgruppe. Ziel ist es herauszufinden, wie die Software die
Bedurfnisse von Softwareentwicklern und Projektmanagern erflllt, welche Funktionen besonders
wertvoll sind und wo Verbesserungsbedarf besteht.

Entwicklung des Diskussionsleitfadens

Erstellen Sie einen Diskussionsleitfaden mit Fragen, die sich auf die Benutzerfreundlichkeit, die
Integration in bestehende Workflows, die Nutzlichkeit spezifischer Funktionen und eventuelle Licken
oder Verbesserungsmoglichkeiten konzentrieren.

Losung

Losung
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