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Losungen

LUO2.LO1 - Eigene Prozesse beschreiben

LU02.L02 - Umstellung von klassisch auf Prozessorientierung
LUO2.L03 - Prozessarten in der Realitat erkennen

LU02.L04 - KVP/Kaizen bei der SWISS

LU02.LO5 - Wertschopfung berechnen

LU02.L06 - Wertschopfung im Bankensektor
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